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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri 

trước kỳ họp thứ 2 (Kỳ thường lệ) HĐND phường khóa I, nhiệm kỳ 2021-2026 

 

Thực hiện Báo cáo số 02/BC-TTHĐND ngày 01/7/2025 và Báo cáo số 

03/BC-TTHĐND ngày 08/7/2025 của Thường trực HĐND phường Quy Nhơn Bắc 

về tổng hợp ý kiến, kiến nghị cử tri trên địa bàn phường. UBND phường Quy 

Nhơn Bắc báo cáo kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị cử tri như sau: 

I. TRẢ LỜI CÁC Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI: 

1. Hiện nay một số hộ dân tại hẻm 93 đường Trần Đại Nghĩa, tổ 9 Khu phố 6 

phường Trần Quang Diệu (cũ); Tổ 4, khu phố 2, phường Nhơn Phú (cũ) chưa được 

đấu nối hệ thống cấp nước sạch tập trung, đề nghị UBND phường làm việc với 

Công ty CP Cấp thoát nước Bình Định và các đơn vị liên quan để có giải pháp 

khắc phục nhằm nâng cao tỷ lệ người dân sử dụng nước sạch qua hệ thống cấp 

nước tập trung trên địa bàn. 

Trả lời: 

- Đối với tuyến hẻm 93 đường Trần Đại Nghĩa, tổ 9 Khu phố 6 phường Trần 

Quang Diệu (cũ). Qua kiểm tra thực tế, tuyến hẻm 93 đường Trần Đại Nghĩa, tổ 9, 

khu phố 6, phường Trần Quang Diệu (cũ) có khoảng 25 hộ dân sinh sống chưa 

được đấu nối nước sạch qua hệ thống cấp nước tập trung. UBND phường đã phối 

hợp với Công ty Cấp thoát nước khảo sát. Đã thống nhất đấu nối bổ sung để đảm 

bảo nước sạch cho người dân. Dự kiến hoàn thành trước ngày 31/10/2025. 

- Đối với tổ 4, khu phố 2, phường Nhơn Phú (cũ): Thuộc Dự án Khu đô thị 

Vân Hà đang triển khai thực hiện kiểm kê, GPMB. Trước mắt, để tạo điều kiện cho 

các hộ dân, UBND phường đã chỉ đạo Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường 

tiến hành làm việc, kiến nghị Công ty CP Cấp thoát nước Bình Định sớm có 

phương án đấu nối nước sạch cho phù hợp đối với các hộ có nhà và đất ở hợp lệ. 

Dự kiến hoàn thành trong năm 2025. 

2. Hiện nay một số điện chiếu sáng trong khu dân cư ở khu phố 9, phường 

Trần Quang Diệu (cũ) đã bị hư hỏng lâu ngày, tuy nhiên không có đơn vị nào sửa 

chữa, đề nghị UBND phường kiến nghị cơ quan chức năng sớm khắc phục tình 

trạng trên. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra thực tế, một số vị trí điện chiếu sáng thuộc khu dân cư khu phố 

9, phường Trần Quang Diệu (cũ) do Công ty CP công viên Cây xanh & chiếu sáng 
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Đô thị Quy Nhơn quản lý bị hư hỏng gây ảnh hưởng đến việc đi lại của người dân 

vào buổi tối gồm: Bên hông Trụ sở sinh hoạt khu phố 9 và đường vào Nhà máy 

giết mổ động vật tập trung. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND phường đã chỉ 

đạo Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường tiến hành làm việc, kiến nghị Công 

ty CP công viên Cây xanh & chiếu sáng Đô thị Quy Nhơn để có biện pháp khắc 

phục, sửa chữa kịp thời, đảm bảo việc đi lại của người dân vào buổi tối. Phương án 

xử lý sẽ được triển khai theo đúng quy định và phù hợp thực tiễn. Dự kiến hoàn 

thành trước ngày 30/9/2025. 

3. Một số hộ dân tại tổ 6, khu phố 8, phường Trần Quang Diệu (cũ), và khu 

phố 4 phường Nhơn Phú (cũ) chưa có đường bê tông, hẻm nhỏ nên các xe lấy rác 

không vào thu gom được. Đề nghị UBND phường quan tâm đầu tư bê tông hoá 

tuyến đường nêu trên, đồng thời kiến nghị cơ quan chức năng mở rộng phạm vi thu 

gom, xử lý rác thải để đảm bảo vệ sinh môi trường khu phố. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND phường đã chỉ đạo các đơn vị có liên 

quan kiểm tra, khảo sát thực tế các tuyến đường nên trên. Theo đó, tuyến hẻm 20 

Lạc Long Quân (tại tổ 6, khu phố 8, phường Trần Quang Diệucũ) hiện trạng tuyến 

nhỏ hẹp, trũng thấp, là tuyến đường đất; tại khu phố 4 phường Nhơn Phú (cũ) chưa 

có đường bê tông nên xe lấy rác không vào được. UBND phường đã chỉ đạo phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường phối hợp, làm việc và đề nghị Công ty CP Môi 

trường Bình Định mở rộng phạm vi thu gom, xử lý rác thải để đảm bảo vệ sinh môi 

trường tại các khu phố. Đồng thời, khảo sát toàn bộ các tuyến hẻm trên địa bàn 

phường để xây dựng kế hoạch thực hiện cải tạo, nâng cấp, bê tông hoá các tuyến 

hẻm phục vụ cho người dân đi lại thuận tiện, báo cáo UBND phường trước ngày 

15/8/2025. 

4. Hiện nay, một số dự án của tỉnh trên địa bàn phường hiện nay đang tạm 

dừng thực hiện, chưa giải quyết, chi trả tiền Bồi thường GPMB cho các hộ dân, đề 

nghị UBND phường kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo các chủ đầu tư sớm triển khai 

thực hiện. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND phường đã chỉ đạo phòng Kinh tế, Hạ 

tầng và Đô thị phường tổng hợp, rà soát tiến độ tất cả các dự án của tỉnh đang triển 

khai thực hiện trên địa bàn phường để tham mưu cho UBND phường có Văn bản 

yêu cầu các Chủ đầu tư đẩy nhanh tiến độ thực hiện nhằm sớm chi trả tiền Bồi 

thường GPMB đảm bảo an sinh xã hội cho hộ dân bị ảnh hưởng dự án. Báo cáo 

UBND phường về tiến độ thực hiện rà soát trước ngày 15/8/2025 để có biện pháp 

giải quyết trong thời gian tới. 

5. Khu tái định cư phục vụ dự án đường Ngô Mây nối dài và ĐT639 chưa có 

điện đường, đề nghị UBND phường kiến nghị các ngành chức năng sớm đầu tư hệ 
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thống điện chiếu sáng để phục vụ sinh hoạt cho bà con nhân dân và đảm bảo an 

ninh trật tự khu vực. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, Khu tái định cư phục vụ dự án đường Ngô Mây nối dài và 

ĐT639 do Ban QLDA các công trình Giao thông và Dân dụng tỉnh Gia Lai làm 

Chủ đầu tư. UBND phường đã chỉ đạo Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường 

tham mưu UBND phường có văn bản đề nghị Ban QLDA các công trình Giao 

thông và Dân dụng tỉnh Gia Lai (chủ đầu tư) sớm hoàn thiện đồng bộ hạ tầng kỹ 

thuật đối với hai khu tái định cư trên, báo cáo tiến độ thực hiện cho UBND phường 

trước ngày 30/8/2025. 

6. Cử tri khu phố 6 (phường Trần Quang Diệu cũ) tiếp tục kiến nghị UBND 

phường Quy Nhơn Bắc chỉ đạo các cơ quan chức năng kiểm tra, khảo sát có kế 

hoạch nâng cấp và thảm nhựa tuyến hẻm 218 Trần Đại Nghĩa từ nhà ông Nguyễn 

Văn Phúc đến nhà ông Danh Văn Cảnh (tổ 14, khu phố 6), dài 250m để tạo điều 

kiện thuận lợi cho người dân và phương tiện tham gia giao thông đảm bảo an 

toàn.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra hiện trạng tuyến Hẻm 218 đường Trần Đại Nghĩa từ nhà ông 

Nguyễn Văn Phúc đến nhà ông Danh Văn Cảnh (tổ 14, khu phố 6), dài 250m là 

đường bê tông xi măng đã xuống cấp, và hệ thống thoát nước của Công ty Bê tông 

Phú Tài chảy trên đường làm hư hỏng tuyến đường. Tuyến đường này phục vụ cho 

mục đích dân sinh của các hộ dân và chủ yếu là xe bê tông của Công ty Bê tông 

Phú Tài hoạt động, dẫn đến hư hỏng nặng. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND 

phường chỉ đạo phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường phối hợp, làm việc với 

Công ty Bê tông Phú Tài để kịp thời có biện pháp khắc phục hư hỏng, báo cáo tiến 

độ thực hiện trước ngày 15/8/2025. 

7. Cử tri khu phố 6 (phường Trần Quang Diệu cũ) đề nghị UBND Phường 

Quy Nhơn Bắc chỉ đạo các cơ quan chức có kế hoạch kiểm tra khảo sát nâng cấp 

đổ bê tông hẻm 103 Trần Đại Nghĩa, tuyến hẻm này nhân dân tự đổ bê tông đã 

trên 10 năm, hiện nay đã xuống cấp.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra hiện trạng tuyến hẻm 103 Trần Đại Nghĩa có chiều dài khoảng 

110m, bề rộng mặt đường khoảng 2m, kết cấu bê tông xi măng bị hư hỏng cục bộ 

một số đoạn. UBND phường chỉ đạo Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị khảo sát và 

tham mưu, đề xuất UBND phường có kế hoạch sửa chữa, nâng cấp tuyến hẻm nêu 

trên để đảm bảo an toàn giao thông và phục vụ đi lại cho bà con nhân dân, báo cáo 

tiến độ thực hiện trước ngày 15/8/2025. 

8. Cử tri tổ 7, khu phố 5 (phường Trần Quang Diệu cũ) kiến nghị hiện nay 

đường Trần Đức Hòa mặt đường xuống cấp, có nhiều hầm hố. Đề nghị UBND 

phường Quy Nhơn Bắc chỉ đạo các cơ quan chức năng kiểm tra, khảo sát và xử lý.  
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Trả lời: 

Tuyến đường Trần Đức Hòa (đoạn từ Mai Chí Thọ đến Nguyễn Trọng) có 

chiều dài khoảng 30m, bị bong tróc, hư hỏng nặng, gây khó khăn cho phương tiện 

đi lại của nhân dân. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND phường chỉ đạo phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường kiểm tra thẩm quyền quản lý tuyến đường nêu 

trên để kiến nghị các ngành chức năng sớm sửa chữa, khắc phục, báo cáo tiến độ 

thực hiện trước ngày 15/8/2025. 

9. Cử tri khu phố 2 (phường Trần Quang Diệu cũ) kiến nghị bên cạnh phía 

Đông Trường THPT Hùng Vương có hệ thống cống mương thoát nước nhưng 

nước không thoát được vào mùa mưa, nước đọng trong thời gian dài, hôi thối, môi 

trường ô nhiễm, nhân dân vô cùng bức xúc. Đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc 

chỉ đạo các cơ quan chức năng có kế hoạch kiểm tra, khảo sát và xử lý.  

Trả lời: 

Trước đây, bên cạnh phía Đông Trường THPT Hùng Vương có hệ thống cống 

mương thoát nước đấu nối qua khu vực 1 & 9 để thoát nước vào mùa mưa. Trong 

quá trình thi công đầu tư hạ tầng khu dân cư 1&9 làm chặn tuyến cống mương 

thoát nước này, tại thời điểm này chưa có phương án xử lý đấu nối tuyến cống 

mương thoát nước bên cạnh phía Đông Trường THPT Hùng Vương vào khu vực 

đang thi công nên nước không thoát được.  

Về việc này, UBND phường chỉ đạo Ban quản lý dự án phường Quy Nhơn 

Bắc (trước đây thuộc Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố Quy Nhơn) khảo sát 

và tham mưu, đề xuất có phương án đấu nối tuyến tuyến cống mương thoát nước 

bên cạnh phía Đông Trường THPT Hùng Vương vào khu dân cư khu vực 1 & 9 để 

hạn chế việc ứ đọng nước, ô nhiễm môi trường. Đồng thời, giao Phòng Kinh tế, Hạ 

tầng phối hợp các đơn vị chức năng khảo sát, có phương án nạo vét, khơi thông 

dòng chảy tuyến cống mương thoát nước bên cạnh phía Đông trường THPT Hùng 

Vương, đảm bảo thoát nước trước mùa mưa bão. Thời gian thực hiện hoàn thành 

trước ngày 15/9/2025. 

10. Cử tri Khu phố 1 đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc khảo sát làm 

tuyến kênh mương từ cống Ông Đường (đoạn giáp kênh đã bê tông) đến cầu số 7 

(dài 320m) để thuận lợi cho bà con trong việc sản xuất nông nghiệp.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra, tuyến kênh mương từ cống Ông Đường (đoạn giáp kênh đã bê 

tông) đến cầu số 7 có chiều dài khoảng 300m, bề rộng khoảng 1m, phục vụ trong 

việc sản xuất nông nghiệp của người dân. Hiện nay khu vực trên thuộc vùng đệm 

thoát lũ sông Hà Thanh nên hàng năm vào mùa mưa, lũ khu vực trên ngập úng 

nặng nên việc đầu tư làm tuyến kênh mương trên về lâu dài là không cần thiết. 

UBND phường giao Ban quản lý dự án phường khảo sát, tham mưu, đề xuất có 

phương án nạo vét, khơi thông dòng chảy để phục vụ việc tưới tiêu nông nghiệp, 

báo cáo tiến độ thực hiện trước ngày 15/8/2025. 
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11. Cử tri khu phố 8 đề nghị kiểm tra hệ thống khẩu tiêu thoát nước tại chân 

cầu Trần Nhân Tông (nhà 6 Sách cũ) vì hiện nay hệ thống nâng hạ bị tháo không 

vận hành được gây khó khăn trong việc tưới tiêu sản xuất của nhân dân.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra, hệ thống khẩu tiêu thoát nước tại chân cầu Trần Nhân Tông do 

Công ty Thủy lợi 4 quản lý vận hành. UBND phường đã giao phòng Kinh tế, Hạ 

tầng và Đô thị phường phối hợp với Công ty kiểm tra, đề xuất hướng xử lý, khắc 

phục tình trạng nêu trên, báo cáo tiến độ thực hiện cho UBND phường trước ngày 

15/8/2025. 

12. Cử tri khu phố 1 đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc khảo sát tu bổ 

đoạn đường bê tông giao thông nông thôn đoạn từ đường Đào Tấn đến giáp bờ 

Cao vì đoạn đường này hiện nay đang xuống cấp gây khó khăn cho việc đi lại 

cho nhân dân.  

Trả lời: 

Tuyến đường bê tông giao thông nông thôn đoạn từ đường Đào Tấn đến giáp 

bờ Cao có chiều dài khoảng 800m, hiện trạng hư hỏng nhiều vị trí, tuy nhiên tuyến 

đường nằm trong quy hoạch vùng thoát lũ. UBND phường sẽ giao Ban quản lý dự 

án phường khảo sát, tham mưu, đề xuất có kế hoạch duy tu, sửa chữa tuyến đường 

nêu trên nhằm phục vụ đi lại cho bà con nhân dân, báo cáo tiến độ thực hiện cho 

UBND phường trước ngày 15/8/2025. 

13. Cử tri khu phố 2 đề nghị UBND phường khảo sát tu bổ đoạn đường từ cầu 

sông ngang vào đến trụ sở khu phố 2 vì hiện nay đoạn đường này đã xuống cấp 

gây khó khăn, nguy hiểm cho người dân đi lại.  

Trả lời: 

Đoạn đường từ cầu sông Ngang vào đến Trụ sở khu phố 2, phường Nhơn Phú 

(cũ) nằm Dự án Khu đô thị Vân Hà đang triển khai thực hiện kiểm kê, GPMB. 

UBND phường chỉ đạo Ban quản lý dự án phường phối hợp với các đơn vị liên 

quan đẩy nhanh tiến độ bồi thường, hỗ trợ, tái định cư để giải phóng mặt bằng thực 

hiện Dự án Khu đô thị Vân Hà để ổn định cuộc sống cho người dân, báo cáo tiến 

độ thực hiện cho UBND phường trước ngày 15/8/2025. 

14. Cử tri khu phố 7 phường Quy Nhơn Bắc đề nghị xem xét quan tâm xử lý 

đồi núi tại tổ 1, khu phố 7 (gần Cảnh sát giao thông tỉnh), hiện nay bị rơi đất đá 

xuống đường, gây nguy hiểm cho người dân khi lưu thông ngang đoạn đường này. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, khu vực đồi núi (gần Trụ sở Cảnh sát giao thông tỉnh), đường 

Quốc lộ 1D, tổ 1, khu phố 7, phường Nhơn Phú (cũ) bị phong hóa do thời gian nên 

xuất hiện tình trạng một số đất đá nhỏ rơi xuống đường gây nguy hiểm cho người 

dân khi lưu thông qua đoạn đường này. Về việc này, UBND phường đã chỉ đạo 

phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường tham mưu UBND phường có văn bản 

báo cáo UBND tỉnh và các sở ngành có liên quan để đánh giá mức độ nguy hiểm 
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và có hướng xử lý khắc phục trong thời gian tới, báo cáo kết quả thực hiện về 

UBND phường trước ngày 30/8/2025. 

15. Cử tri khu phố 1 (phường Trần Quang Diệu cũ) tiếp tục kiến nghị hiện 

nay dự án khu dân cư 1-9 đang triển khai thực hiện nhưng tiến độ thi công quá 

chậm, môi trường xung quanh ô nhiễm, ảnh hưởng đến đời sống nhân dân, quá 

trình đổ đất thi công sẽ gây ngập úng cục bộ cho các hộ dân còn lại vào mùa mưa. 

Đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc chỉ đạo các cơ quan chức năng đẩy nhanh 

thực hiện dự án và tăng cường giám sát đơn vị thi công để đảm bảo hoàn thành 

công trình đúng tiến độ và chống ngập úng cục bộ khu vực này vào mùa mưa.  

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị cử tri, trước ngày 01/7/2025, UBND thành phố Quy Nhơn 

(cũ) đã tổ chức họp và chỉ đạo Ban Quản lý dự án ĐTXD&PTQĐ thành phố và các 

đơn vị liên quan khẩn trương đẩy nhanh tiến độ thực hiện sớm hoàn thành giải 

phóng mặt bằng, đầu tư xây dựng hoàn thiện hạ tầng để người dân khu vực này ổn 

định cuộc sống. Hiện nay, qua kiểm tra hiện trường dự án đã cơ bản hoàn thành thi 

công đắp đất san nền mặt bằng, đắp đất nền đường, lắp đặt hệ thống cống thoát 

nước… trên phạm vi đã GPMB.  

UBND phường Quy Nhơn Bắc sẽ kiến nghị UBND tỉnh xem xét giao dự án 

này cho UBND phường tiếp tục thực hiện để có cơ sở giao Ban Quản lý dự án 

phường và các đơn vị liên quan khẩn trương thực hiện dự án, cũng như giải quyết 

các kiến nghị của cử tri. 

16. Cử tri Khu phố 8, phường Nhơn Phú (cũ) đề nghị xem xét giải quyết các 

dự án, khu tái định cư 7- 8, chưa hoàn thành, bà con đến nơi ở mới chưa sử dụng 

điện ổn định, các tuyến đường nham nhở. Bà con đã ý kiến nhiều lần nhưng đến 

nay vẫn chưa thực hiện. 

Trả lời: 

Dự án Khu dân cư phía Tây đường Trần Nhân Tông, KV7-8, phường Nhơn 

Phú (cũ) do Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh thực hiện đầu tư xây dựng. Tiếp thu 

kiến nghị cử tri, UBND phường đã giao Ban Quản lý dự án phường liên hệ làm 

việc với Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh và được thông tin như sau: Dự án Khu 

dân cư phía Tây đường Trần Nhân Tông, KV7-8, phường Nhơn Phú đã được 

UBND tỉnh phê duyệt điều chỉnh thời gian thực hiện dự án tại Quyết định số 

625/QĐ-UBND ngày 25/02/2025; theo đó, thời gian thực hiện dự án là 2018-2025. 

Hiện nay, Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh đã triển khai cơ bản hoàn thiện hệ 

thống HTKT 98%. Dự kiến thời gian hoàn thành nghiệm thu công trình đưa vào sử 

dụng vào ngày 30/8/2025. Do đó, các kiến nghị của cử tri, các hộ tái định cư và 

nhân dân định cư tại khu vực dự án sẽ được đảm bảo các hạng tầng kỹ thuật theo 

quy hoạch, từ đó phục vụ sinh hoạt, đời sống cho bà con được tốt hơn.   

17. Cử tri khu phố 5 đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc xử lý hộ bà Duyên 

(con dâu ông Đính) tại tổ 7 lấn chiếm vỉa hè, lòng lề đường làm nơi buôn bán gây 
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nguy hiểm cho người tham gia giao thông và điểm đèn giao thông tại đoạn giao 

nhau giữa đường Hùng Vương và đường vào bệnh viện Tâm thần các hộ buôn bán 

kinh doanh gây mất an toàn giao thông.  

Trả lời: 

Ngày 18/7/2025, UBND phường đã chỉ đạo Trung tâm sự nghiệp công 

phường đã phối hợp với Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường tiến hành kiểm 

tra và nhắc nhở các hộ dân vi phạm trật tự đô thị, trong đó có hộ bà Duyên. Qua đó 

đã yêu cầu các hộ dân vi phạm di dời các vật dụng, hàng hóa lấn chiếm vỉa hè, 

lòng lề đường, khôi phục lại hiện trạng ban đầu để đảm bảo không gian công cộng 

được thông thoáng, thuận tiện cho người đi bộ và phương tiện giao thông. 

Trong thời gian tới, UBND phường sẽ tiếp tục chỉ đạo Trung tâm sự nghiệp 

công phường sẽ phối hợp với các đơn vị liên quan tăng cường kiểm tra, giám sát và 

xử lý kịp thời các trường hợp vi phạm theo quy định pháp luật. 

18. Cử tri khu phố 6 đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc xử lý hộ Lê Thiện 

Tấn (số nhà 299 Hùng Vương) sau khi sửa chữa nhà đã lấn vỉa hè gây khuất tầm 

nhìn và mất an toàn giao thông.  

Trả lời: 

Đối với nội dung này, ngày 08/5/2025, tổ công tác của UBND phường Nhơn 

Phú cũ) đã tiến hành làm việc với ông Lê Thiện Tấn liên quan đến việc sửa chữa 

nhà của ông Tấn. Thực tế, ông Lê Thiện Tấn có thực hiện việc sửa chữa nhà trên 

phần diện tích đất Ông Tấn đang sử dụng. Riêng đối với phần diện tích bên hông 

nhà mà cử tri phản ảnh ông Tấn sử dụng theo hiện trạng cũ, trước đây đã có hàng 

rào B40 xung quanh, trong quá trình sửa chữa nhà ở có nâng cos nền để không bị 

nước ngoài đường Hùng Vương tràn vào (ông Tấn cũng có đơn cam kết, khi nào 

nhà nước thực hiện thu hồi thì ông sẽ trả lại mặt bằng cho nhà nước).  

Ngày 18/7/2025, Trung tâm sự nghiệp công phường đã phối hợp với Phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường kiểm tra và nhắc nhở ông Lê Thiện Tấn thực 

hiện đúng theo nội dung mà Ông Tấn đã cam kết ngày 08/5/2025. Trường hợp ông 

Tấn cố tình vi phạm, UBND phường sẽ chỉ đạo Trung tâm sự nghiệp công phối 

hợp với các đơn vị liên quan kiểm tra, kiên quyết xử lý theo quy định pháp luật. 

Giao Trung tâm sự nghiệp công tiếp tục theo dõi, đôn đốc thực hiện và báo cáo 

UBND phường những vấn đề phát sinh sau buổi làm việc (nếu có). 

19. Cử tri khu phố 7 đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc tăng cường ra 

quân lập lại trật tự tuyến đường 1D đặc biệt là đoạn trước phòng Cảnh sát giao 

thông Tỉnh vì hiện nay một số hộ lấn chiếm vỉa hè làm nơi buôn bán kinh doanh 

gây mất an toàn giao thông và vệ sinh môi trường. 

Trả lời: 

Ngày 18/7/2025, UBND phường đã chỉ đạo Trung tâm sự nghiệp công 

phường đã phối hợp với Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường tiến hành kiểm 

tra, rà soát và nhắc nhở các hộ dân vi phạm trật tự đô thị, trong đó có khu vực 
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tuyến đường 1D, đặc biệt là khu vực trước Phòng Cảnh sát giao thông tỉnh. Qua đó 

đã yêu cầu các hộ dân vi phạm di dời các vật dụng, hàng hóa lấn chiếm vỉa hè, 

lòng lề đường để đảm bảo không gian công cộng được thông thoáng, thuận tiện 

cho người đi bộ và phương tiện giao thông.  

Trong thời gian tới, UBND phường giao Trung tâm sự nghiệp công phường 

phối hợp với các đơn vị liên quan tăng cường kiểm tra, giám sát và xử lý kịp thời 

các trường hợp vi phạm theo quy định pháp luật. 

20. Hiện nay một số hộ gia đình ở ngoài tỉnh là công nhân, người lao động 

đang sinh sống, ở trọ trên địa bàn phường, tuy nhiên không xác nhận được nhà ở 

thực tế nên khó khăn trong việc nộp hồ sơ học sinh cho các cháu tuyển sinh vào 

lớp 1 và chuyển trường cấp THCS. Đề nghị UBND phường quan tâm, kiến nghị 

các ngành chức năng sớm tháo gỡ vướng mắc, tạo điều kiện thuận lợi tiếp nhận 

các em học sinh vào học tập.  

Trả lời: 

Công an phường Quy Nhơn Bắc thực hiện chức năng quản lý cư trú trên địa 

bàn phường. Đối với các hộ gia đình là công nhân, người lao động ở thuê, ở mượn, ở 

nhờ,… sinh sống trên địa bàn; Công an phường đã hướng dẫn các chủ nhà cho thuê, 

người thuê trọ thực hiện thủ tục đăng ký tạm trú khi hồ sơ đảm bảo điều kiện theo 

quy định tại Nghị định 154/2024/NĐ-CP của Chính phủ; trường hợp không có giấy 

tờ, tài liệu chứng minh chỗ hợp pháp theo quy định để đăng ký tạm trú thì Công an 

phường đã hướng dẫn cho người dân khai báo nơi ở hiện tại trên dữ liệu dân cư.  

Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, UBND phường đã chỉ đạo phòng Văn hóa 

– Xã hội phường chủ trì phối hợp với Công an phường, các Trường học và các đơn 

vị có liên quan nghiên cứu, đề xuất quy trình xác nhận nhằm tháo gỡ các khó khăn, 

vướng mắc nêu trên, tạo điều kiện thuận lợi tiếp nhận các em học sinh vào học tập, 

báo cáo UBND phường trước ngày 31/7/2025.  

21. Cử tri khu phố 2 và khu phố 7 đề nghị UBND phường Quy Nhơn Bắc chỉ 

đạo Công an phường tăng cường tuần tra địa bàn khu phố vì hiện nay nạn trộm 

cắp vặt có xu hướng gia tăng. 

Trả lời: 

Trong 6 tháng đầu năm 2025, Công an phường đã tiếp nhận, xử lý 18 tin báo, 

tố giác tội phạm về TTXH, trong đó trộm cắp tài sản chiếm tỷ lệ cao với 06 vụ - 07 

đối tượng. Sau sáp nhập, Công an phường đã tập trung củng cố, kiện toàn các tổ 

công tác, không để ngắt quãng, gián đoạn công việc, không để trống địa bàn.  

Từ ngày 01/7/2025 đến nay, Công an phường đã xây dựng và triển khai kế 

hoạch tuần tra liên quân, tổ chức 16 lượt tuần tra kiểm soát với 91 lượt CBCS; 

đồng thời, chỉ đạo lực lượng cảnh sát khu vực bám sát địa bàn, nắm chắc tình hình 

ANTT tại địa phương nhằm chủ động phòng ngừa, phát hiện, xử lý kịp thời các 

hành vi VPPL và các loại tội phạm trên địa bàn. Bên cạnh đó, thực hiện chỉ đạo 

của Giám đốc Công an tỉnh, Công an phường tiếp tục triển khai thực hiện đợt ra 
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quân cao điểm tấn công, trấn áp tội phạm bắt đầu từ ngày 18/7/2025 đến ngày 

18/9/2025, qua đó tập trung tối đa lực lượng, phương tiện, triển khai đồng bộ các 

biện pháp nghiệp vụ nhằm kiên quyết đấu tranh, trấn áp mạnh các loại tội phạm 

trong thời gian tới.  

Ngoài ra, để nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác phòng ngừa, đấu tranh tội 

phạm, đề nghị người dân khi phát hiện dấu hiệu nghi vấn, kịp thời tố giác về cơ 

quan công an gần nhất hoặc chính quyền địa phương để Công an phường chủ động 

phối hợp ngăn chặn, xử lý. 

22. Đề nghị UBND phường tăng cường công tác vận động, tuyên truyền và có 

giải pháp cụ thể nhằm nâng cao ý thức của người dân trong việc tham gia BHXH 

tự nguyện, góp phần nâng cao tỷ lệ người dân tham gia BHXH tự nguyện đạt theo 

kế hoạch UBND tỉnh giao. 

Trả lời: 

Căn cứ Quyết định số 03/QĐ-UBND ngày 01/7/2025 của UBND tỉnh Gia Lai 

về việc giao chỉ tiêu chủ yếu phát triển kinh tế - xã hội và nhiệm vụ trọng tâm năm 

2025 cho các xã, phường mới trên địa bàn tỉnh. Trên cơ sở chỉ tiêu UBND tỉnh 

giao về chỉ tiêu phát triển người BHXH tự nguyện và trên xét tình hình thực tế 

từng khu phố trên địa bàn phường UBND phường đã xây dựng kế hoạch phân bổ 

chỉ tiêu phát triển 166 người tham gia BHXH tự nguyện đến 16 khu phố, trong đó 

tập trung đến các đối tượng tiềm năng như: Người hoạt động không chuyên trách ở 

tổ dân phố; Dân quân tự vệ; Tổ bảo an ninh, trật tự, người lao động trong các 

Doanh nghiệp, Hợp tác xã, Hộ kinh doanh cá thể, Các cô bảo mẫu làm việc bán 

thời gian, lái xe Grab, lái xe taxi, tiểu thương, buôn bán nhỏ,… 

Đồng thời, UBND phường thành lập Ban chỉ đạo thực hiện chính sách bảo 

hiểm xã hội (BHXH); bảo hiểm y tế (BHYT) trên địa bàn phường; phân công thành 

viên phụ trách từng khu phố, nắm địa bàn, theo dõi, nắm tình hình và có kế hoạch 

cụ thể thực hiện chính sách BHXH, BHYT tại khu phố, phát triển người tham gia 

BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình. Bên cạnh đó, UBND phường phối hợp với 

phòng ban chuyên môn của BHXH tỉnh tổ chức hội nghị bồi dưỡng, hướng dẫn 

nghiệp vụ, kỹ năng tuyên truyền, vận động cho thành viên Ban chỉ đạo, cộng tác 

viên thực hiện chính sách BHXH, BHYT tại phường. Thực hiện ký kết Quy chế hợp 

tác 03 bên giữa cơ quan BHXH, Ban Chỉ đạo thực hiện chính sách BHXH, BHYT 

phường và Tổ chức dịch vụ thu,... nhằm tăng cường công tác truyền thông, phát triển 

người tham gia BHXH, BHYT trên địa bàn. 

Giao Phòng Văn hóa – Xã hội xây dựng kế hoạch chi tiết, giải pháp thực hiện, 

báo cáo tiến độ, kết quả thực hiện định kỳ hàng tháng cho UBND phường. 

II. TỔ CHỨC TRIỂN KHAI THỰC HIỆN 

1. Yêu cầu Thủ trưởng các phòng, ban, đơn vị phường căn cứ nhiệm vụ được 

giao đối với từng nhiệm vụ cụ thể trong báo cáo để tổ chức triển khai thực hiện 
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đảm bảo hoàn thành theo đúng nội dung và thời gian quy định. Báo cáo kết quả 

thực hiện cho UBND phường. 

2. Giao Văn phòng HĐND&UBND phường theo dõi, đôn đốc các phòng, 

ban, đơn vị triển khai thực hiện giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri theo chỉ 

đạo của Chủ tịch UBND phường. Kịp thời báo cáo Chủ tịch UBND phường những 

đơn vị, địa phương chậm triển khai thực hiện nhiệm vụ được giao. 

3. Đề nghị Thường trực HĐND phường, các Ban HĐND phường, các Tổ đại 

biểu, đại biểu HĐND phường kiểm tra, giám sát, đôn đốc việc giải quyết các ý 

kiến, kiến nghị chính đáng nêu trên để làm cơ sở trả lời cho cử tri trên địa bàn. 

Trên đây là báo cáo kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị cử tri trên địa bàn 

trước kỳ họp thứ 2 (Kỳ thường lệ) HĐND phường khóa I, nhiệm kỳ 2021-2026, 

UBND phường kính báo cáo./. 
 

 

Nơi nhận: 

- TT Đảng uỷ (báo cáo); 

- TT HĐND phường; 

- CT, các PCT UBND phường;  

- UB MTTQVN phường; 

- Các Ban HĐND phường; 

- ĐB HĐND phường; 

- Các phòng, ban, đơn vị phường;   

- VP (LĐ+CV); 

- Lưu: VT. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thái Diễn 
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